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Regulamentos de Operagdes Ndo Comerciais.

Conformidade com KYC e AML.

1. Objetivo E Sala Escopo
1.1. Estes Regulamentos Operacionais Ndo Comerciais. Conformidade com os padrées KYC e AML
(doravante denominados Regulamento) € documento oficial Empresa E aplicavel para Empresa, todos
Cliente e seus parceiros.
1.2. Objetivo Regulamento Esse é Para monitor conformidade para regulamento legislagdo em campo para
combater a legalizacao (lavagem) de produtos e financiamentos criminosos
terrorismo, assim como desenvolvimento passos Qual mirando Para erradicar fraude financiar
atividade.
1.3. Regulamento Esse arranjo operagdo nao comercial Cliente, incluindo depdésito e
procedimentos de retirada da Conta.
1.4 Regulamento Esse é papel Qual Nao inseparavel de Acordo Servigo.
15 Fica estipulado que o consentimento do Cliente aos termos de servico
Este acordo também constitui concordancia com todas as disposi¢des do Regulamento.
16. Quando disposicdes Regras esse nao adequado com disposi¢des cada Acordo Servigo,
entdo provisdo Regulamento Esse vai aplicavel (exceto determinado outro por caracteristica obrigagéo). Fato
Esse N&o significa que as disposi¢fes restantes séo invalidas.
provisdo Acordo Servigo.
1.7. O texto destes regulamentos é de dominio publico e aberto a revisdo por terceiros. festa. Ao
mesmo tempo, a Empresa nédo informa ao Cliente sobre as a¢des tomadas no ambito deste
Regulamento, salvo disposicdo em contrario por
lei Qual aplica-se.
1.8. Cliente garantir origem proposta Qual legitimo, propriedade Qual legitimo E certo Para usar

(ordenar) fundos que séo transferidos para a Conta.

2. Direitos e Obrigacdes das Partes

2.1. O cliente promete :

2.1.1. cumprir regulamento legislacéo, incluindo regulamento internacional anti lavando Dinheiro,

Constituigao anti financiamento terrorismo, E anti negociagdo homem assim como abuso financiar;
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2.1.2. Nao seguir assim como (Bom direto e N&o direto), assim como Nao seguir assim como em atividades Qual natureza
fraude em campo financiar, E todos forma Ag&o outro Qual contraditério com normas Qual aplica-se. direito internacional
e interno;

2.1.3. ndo participar (direta ou indiretamente) de qualquer agdo que possa causar prejuizos ou ameacar a Empresa

nos esforgos para erradicar a lavagem de dinheiro de atos criminosos.

2.2. Empresa ter certo Para:
2.2.1. a qualquer momento e a seu exclusivo critério, bem como de qualquer forma investigar assuntos
suspeitos operac¢des ndo comerciais, conforme refletido na se¢éo 3 deste Regulamento;
2.2.2. suspender (cancelar) as operacdes especificadas na cldusula 2.2.1. a qualquer momento sem aviso
prévio. Regulamentos, até que as razdes sejam esclarecidas e removidas (se isso for possivel);
2.2.3. durante a inspecéo (investigacao) para solicitar os documentos de identificagdo do Cliente (passaporte,
carteira de motorista, etc.), documentos que comprovem o local de residéncia do Cliente, sua situagéo
financeira, documentos que sdo a base para a propriedade legal e alienagdo
fundos na Conta do Cliente, bem como outros documentos que contribuam para
a investigacdo da Empresa (banco, documentos de pagamento, etc.);
2.2.4. Em matéria detectado atividade negdcios ndo comercial Qual suspeito de certa forma unilateral sem anuncio além disso antigamente,
ver:
- fim Acordo com Cliente;
- suspender (bloguear) implementacdo operacéo por Cliente em terminal negociacao;
- rejeitar fazer operagéo para Cliente;
- suspender servico E / ou fechar (rejeitar Para servir) Conta Cliente;
limite cancelamento fundos de Conta Cliente com método O que até;
- deduzir da Conta os custos (comiss@es) associados a investigacdo de
operacdes ndo comerciais;
- cancelar a operacéo de depdsito na Conta do Cliente com o reembolso dos fundos por ele
creditados em quaisquer detalhes a partir dos quais a conta foi depositada;
- fechar posicéo abrir Cliente com determina¢do comeco resultados financiar;
- fazer Agdo outro Qual considerado precisar E Suficiente por Empresa Para:
implementacéo passos Qual mirando Para cumprir regulamento legislagdo Qual aplicavel, assim como
implementacéo Regulamento Esse. Cliente aceitar que lista Esse
Acéo o abrir E pode a qualquer hora equipado por Empresa;

2.2.5. fechar a Conta do Cliente se o Cliente ndo realizar nenhuma operagéo na Conta do

Cliente. A conta tem 6 meses e nao ha fundos nela.
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2.2.6. A Empresa nao é responsavel por quaisquer a¢des (e suas consequéncias) tomadas no contexto da conducédo de uma

investigacéo. para operagao ndao comercial Qual suspeito, incluindo Agao Qual relacionado com fechamento transacgéo.
posicéo abrir Cliente E bloquear implementacdo operagéo negociagdo. Resciséo

Acordo com Cliente em conexao com invengao por Empresa sobre matéria o

operacdo N&o causa néo o suficiente responder civil para Empresa E N&o significa para Para

ndo conformidade Empresa para provisdo Acordo com Cliente.

3. Sinais Operagédo Nao comercial Qual Suspeito
3.1. UM transacao (negociacao) reconhecido por Empresa como transagdo Qual
suspeito se: 3.1.1. Cliente Ndo comunicar Informagédo E documento Qual solicitado por Empresa;
3.1.2. Cliente entregar documento falso, N&o relevante ou Nao pode ler;
3.1.3. no momento da verificagdo, o Cliente ndo enviar os documentos ou informag¢des solicitados dentro do prazo
estabelecido pela Empresa, fornecer informag@es falsas (irrelevantes) ou informag8es em formato ilegivel ;
3.1.4. Nao permitir Para fazer conexdo com Cliente, incluindo eles servido
com dados Qual Nao preciso (numero telefone, enderego e-mail, etc.);
3.1.5. Atividade excessivo sobre transferir sem fazer operagéo troca sobre Conta
revelado (creditando fundo para Conta, interessante fundos);
3.1.6. solugdo transacéo qual nao ter significado economia, nao ter
razoabilidade e proposito;
3.1.7. Empresa ter razdo Para acreditar que operacdo Qual feito por Cliente é
realizadas com o objetivo de legalizar (lavar) o produto do crime ou financiar o terrorismo;
3.1.8. Cliente em prazo tempo Qual definir por Empresa N&o dar
Empresa com Informacéao Qual de propriedade dele Qual obrigatorio Para identificar proprietario seus beneficios;
3.1.9. O Cliente, dentro do prazo estabelecido pela Empresa, ndo fornecer a Empresa as informacdes necessarias

para determinar o beneficiario (a pessoa em cujos interesses o Cliente atua);

3.1.10. Informagdo Qual aceito por Empresa durante verificagdo Cliente dar

razfes para acreditar que o dinheiro utilizado pelo Cliente foi obtido ilegalmente e (ou) sera utilizado para
fins ilegais;

3.1.11. Cliente o digitar em lista procurar pessoa internacional;

3.1.12. Doenca E Informag&o outro Qual mostrar que operacédo Qual feito por

Cliente suspeito.
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3.1.13. Caso nao haja sinalizacéo especificada no item 3 deste Regulamento, a operacéo podera ser

encerrada. também pode ser considerado suspeito pela Empresa com base em sua analise do assunto.
operag0es, identificando seus componentes, levando em consideragéo as circunstancias do caso, as
informacdes recebidas durante a interacdo com o Cliente e outras informacdes que

Empresa considerar Suficiente.

3.1.14. Se operacéo Cliente considerado suspeito E / ou apenas Se Ha razdo Para

acreditando que a operagao é suspeita, a Empresa decide sobre outras a¢gées em relacgéo a tal Cliente (seu

terminal de negociacdo, Conta individual) unilateralmente e a seu exclusivo critério.

4. Procedimento Pagamento
4.1 Operacdo nao comercial Qual relacionado com depésito Conta Cliente E

cancelamento fundos por ele configurar baseado em provisdo Regulamento Esse.

4.2. Os depdésitos em conta podem ser feitos pelo Cliente a qualguer momento conveniente para ele e em
qualquer moeda aceita pela Empresa no pais onde o Cliente estéa localizado.

43. Todos pagamento (E seus componentes) Qual feito por Cliente é ndo o suficiente responder

Client
e.

4.4. O Cliente aceita que, em caso de utilizagdo de dados bancarios desatualizados e/ou irrelevantes da Empresa ao
realizar operacBes ndo comerciais, a Empresa ndo seré responséavel. Cliente ser totalmente responsavel por se
familiarizar com os novos detalhes (relevantes) da Empresa

postado em site rede Empresa.

4.5. Cada transagdo ndo comercial feita pelo Cliente (incluindo o saldo da Conta) é refletida na entrada
correspondente em uma secao especial do Terminal de Negociagdo do Cliente. Ao mesmo tempo, o Cliente
garante que é responsavel pela veracidade de tais registros (Saldo da Conta) e se compromete a monitorar

sua correcdo. e sua relevancia no dia a dia. Caso sejam encontradas imprecisdes (erros) nos registros

refletidos,

dados, o Cliente é obrigado a notificar imediatamente os representantes da Empresa
sobre eles por meio das informag6es de contato publicadas no site da Empresa. O
cliente tem

certo Para enviar alegar para Empresa de acordo com procedimento entrega alegar o
reivindicacdes, como definir no Acordo Servico.

4.6. Se Cliente Nao fazer operacao, Qual resultar em equilibrio

Conta Cliente mudado, em prazo tempo 6 (seis) més desde data transacao final,

Empresa ter certo Para definir custo inscrever-se Para usar terminal Negociacdo E
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/ ou Para fornecer acesso para la. O tamanho custo inscrever-se E procedimento debita-lo é

determinado pela Empresa a seu exclusivo critério.

4.7. Todos fundos Cliente salvo em conta Empresa de certa forma separados de
fundos Empresa.

4.8. As informacdes sobre os pagamentos dos Clientes, bem como outras informacg8es
sobre 0s métodos de pagamento, sdo transmitidas pela Empresa por meio de canais de
comunicacao criptografados,

considerar todos etapa e padréo paz qual definir por sistema pagamento e direito internacional.

5. Créditos fundo para conta Cliente
5.1. Fundos creditado para Conta Cliente de acordo com provisédo Qual definir por Cliente
com as disposi¢Oes deste Regulamento.
5.2. Cliente intitulado fazer opera¢@o em terminal negociagéo apenas sobre Os
fundos proprios do cliente séo creditados na conta.
5.3. Deposito para conta feito por Cliente de acordo com norma (restri¢cdes) Qual definir legalmente no pais
onde a operacéo € realizada.
5.4 Os depésitos de fundos na conta séo feitos por meio de transferéncia de fundos para a conta da
Empresa. ou conta Agente Pagamento Qual dado autoridade por Empresa. Lista agente E Nome seus
detalhes séo colocados no terminal de negociagéo.

5.5. Fundos creditado para Conta Cliente (exceto pagamento compensacao) Se:

5.5.1. sinal aceitar para Conta Empresa sobre quantia Qual depositado por Cliente;
5.5.2. retornar para Conta Empresa quantia Qual transferido para Cliente

gﬂz@o mas Empresa, Porque varios razdo, Nao pode contato Cliente Para termine isso

situacao E enviar repita os fundos.

5.6. Deposito conta Cliente feito em olho Dinheiro Conta Qual escolhido. Se a moeda da
conta e a moeda da transferéncia forem diferentes, os fundos serdao convertidos em

olho Dinheiro conta sobre marca trocar Qual definir sobre momento Cliente fazer pagamento.
O valor da conversao é determinado pela Empresa.

5.7. Olho Dinheiro Qual usado Para enchimento repita Conta Cliente vai refletido em transag&o negociagéo.

terminal.
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5.8. Cancelamento fundos de Conta Externo Cliente pode feito através:

moeda diferente da moeda da Conta Externa, mas apenas nos casos determinados pelo Provedor de
Servigos de Pagamento e/ou pela Empresa.

5.9. A Empresa tem o direito de regular o valor creditado pelo Cliente, bem como estabelecer limites para
tal valor (méximo e minimo), dependendo da moeda de crédito, moeda da conta e/ou método de
pagamento efetuado pelo Cliente.

Cliente.

5.10. Deposito Conta Cliente (creditando fundos) feito em tempo 1 (Um) dia

no proximo dia util apos a data de recebimento do valor em dinheiro do Cliente na Empresa da

Conta. Caso os fundos do Cliente ndo sejam recebidos em sua Conta no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis,

O Cliente tem o direito de enviar uma solicitagédo apropriada a Empresa com um pedido de verificagdo deste
pagamento, anexando todos os documentos comprobatérios. Os pedidos séo feitos de acordo

com procedimento Qual definir em Acordo Servigo.

6. Método Depdsito
Empresa tem definir método seguindo Para depésito fundos:

6.1. Transferir Banco;
6.1.1. Por meio de transferéncia bancaria, o Cliente pode depositar fundos na Conta
a qualquer momento que lhe seja conveniente, desde que a Empresa trabalhe com
este método de depdsito;
6.1.2. O Cliente entende e aceita que a Empresa nado é responsavel pelos termos das
transferéncias bancérias;
6.1.3. Lista documento Qual obrigatério Para operacao transferir fundos determinado por:
Empresa de certa forma unilateral sobre sua politica Sozinho;
6.1.4. Deposito As contas por transferéncia bancéaria s6 podem ser feitas se o Cliente fornecer todas as informag&es obrigatério .
documento Qual determinado em clausula 6.1.2. Regulamento Esse;
6.1.5. Cliente promessa Para transferir fundos para conta banco Empresa
(refletido na Conta Pessoal) exclusivamente de sua conta bancéria pessoal ou para fazer pagamentos sem
abrir uma conta bancéria, mas somente em seu proprio nome;
6.1.6. A Empresa tem o direito de recusar o depdésito dos fundos do Cliente na conta (bloquear a Conta, recusar-
se a prestar servico ao Cliente ou rescindir o Contrato) em caso de violagao por este Ultimo das disposi¢ées
destas Regras e/ou do Contrato de Servi¢o, em particular, mas

N&o limitado sobre paragrafo 4.14 de Acordo;
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6.1.7. O Cliente garante desde ja que é responsavel pela veracidade dos dados inseridos. dados de

pagamento, incluindo verificagcdo de dados bancarios e finalidade do pagamento

com Informagéo Qual refletido em Conta Individual. Empresa intitulado Para

recusar-se a realizar operagdes ndo comerciais em caso de discrepancia entre a finalidade de
pagamento do Cliente e o pagamento especificado na Conta Individual;

6.1.8. Se Cliente falhar terminar operacao transferir fundos para Conta,

Cliente deve contato representante Empresa Para remover raz&o o

Qual contribuir sobre matéria Esse;

6.1.9. Empresa intitulado rejeitar depdsito Conta Cliente Se matéria o

as recargas sao feitas em nome de terceiros. Ao mesmo tempo, a Empresa devolve os fundos para a
conta de onde eles vieram, com a alocacao de todos os custos para isso.

operacgéo para Cliente.

6.2. Transferir de cartdo banco através provedor servico pagamento;

6.2.1. Com usar servigos de organizador sistema de pagamento, Cliente pode fazer depésito fundos para dentro do Conta
Quando apenas Qual confortavel para ele, com provisdo que Empresa Trabalhar com método depdésito Esse;
6.2.2. As transferéncias s6 podem ser efetuadas pelo Cliente com cartdo bancario registado

em seu nome;

6.2.3. Na Conta Individual do Cliente estéo refletidos todos os tipos de cartdes

bancérios de sistemas de pagamento internacionais a partir dos quais podem ser

efetuados pagamentos;

6.2.4. Empresa intitulado rejeitar Cliente Para fazer transferir através

centro de processamento (creditando fundos na conta), se o Cliente violar as

disposicfes destas Regras e/ou os termos do Contrato de Servico. A empresa tem

o direito

Para suspender (bloquear) implementacdo operagédo O que até por Cliente E / ou de certa forma unilateral
fim Acordo com Cliente, rejeitar dar servigo mais continuar para Cliente;

6.2.5. Se desvio feito sobre Nome festa terceiro, Empresa intitulado Para:

recusar-se a depositar fundos na Conta do Cliente. Ao mesmo tempo, a Empresa devolve os fundos para a
conta de onde eles vieram, com a alocacao de todos os custos para isso.

operagéo para Cliente.

6.2.6. O Cliente entende e concorda que a Empresa néo é responsavel pelo momento

dos pagamentos, bem como por possiveis falhas no sistema de servigo de pagamento.

provedores e/ou sistemas de pagamento internacionais, o que pode resultar em alteragdées nos termos

de pagamento feitos pelo Cliente.
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6.3. Pagamentos eletrénicos ;

6.3.1. Com pagamentos eletrénicos, os clientes podem depositar fundos em suas contas a qualquer momento
que desejarem.

para ele, com provisdo que Empresa Trabalhar com método depdsito Esse;

6.3.2. A Empresa tem o direito de recusar ao Cliente a realizacdo de pagamentos eletronicos (crédito de
fundos na conta) se o Cliente violar as disposi¢cdes deste Regulamento e/ou as disposi¢des do Contrato
de Servigco. A empresa tem o direito de suspender (bloco) execucgéo qualquer operacdo do Cliente e/ou

rescisdo unilateral do Contrato com o Cliente;

6.3.3. Pagamento eletrénico pode feito de certa forma exclusivo de carteira eletrdnico

Pessoal do cliente ;

6.3.4. Cliente com Esse aceitar que Ele responsavel responder sobre verdade dados Qual entrou.
Detalhes da conta da empresa no momento da transferéncia (os detalhes devem corresponder aos
detalhes especificados na conta pessoal); 6.3.5. Cliente

entenda e concorde que a Empresa nao é responsavel por

prazos de pagamento eletrénico, bem como a possibilidade falha em pagamentos eletrdnicos

sistema, o que pode resultar mudar condi¢des de pagamento feitas pelo Cliente.

7. Retirada de fundos da conta do Cliente

7.1. Cliente ter certo todo momento Para interessante fundos (tudo isso) E papel) de Sua conta
enviando o pedido de retirada de fundos apropriado para a Empresa.

7.2. As solicitacdes de retirada de fundos dos clientes devem atender a uma série

de requisitos. Incluindo:

7.2.1. Os pedidos de retirada dos Clientes devem ser feitos levando em consideracao todos

norma E limitac&o legislagdo Qual aplicavel em pais Qual estd em em mais baixo a jurisdi¢cdo sob a qual
esta transacdo se enquadra;

7.2.2. A solicitag&o do Cliente devera estar em conformidade com o disposto

neste Regulamento, bem como com o0s demais documentos da Companhia que

regulam as operacfes nao comerciais do Cliente;

7.2.3. As solicitagBes do cliente devem ser criadas e enviadas a Empresa por meio da conta do Cliente.
Conta Individual. Solicitar Qual enviado com método outro Nao aceito por Empresa para consideragéo;
7.2.4. Cliente intitulado derretido fundos apenas tdo grande quanto

equilibrio Conta Conta no momento do envio da solicitagdo de saque;

10
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7.2.5. Se solicitar cancelamento fundos Cliente mostrar quantia Qual exceder

Saldo da conta do cliente no momento do envio da solicitacéo (levando em consideracédo todos

os taxas, deducgdes e pagamentos obrigatérios estabelecidos neste Regulamento e/ou

Empresa), a Empresa tem o direito de se recusar a executar o pedido;

7.2.6. A retirada de fundos € realizada da mesma maneira que o depésito de fundos do

Cliente. conta criada. Ao mesmo tempo, a Empresa reserva-se o direito de limitar o

namero de

os fundos séo debitados no instrumento de pagamento no valor depositado no saldo do Cliente
Conta deste instrumento de pagamento;

7.2.7. A Empresa tem o direito de sacar fundos do Cliente para diferentes instrumentos de
pagamento. com o qual o Cliente deposita 0 Saldo da Conta. Empresa

fazer decisdo Esse em todo caso de certa forma individual E sobre sua politica Sozinho. Em matéria Esse,
Cliente deve dar todos Informacédo Qual solicitado por Empresa (detalhes, etc.) sobre

outros documentos de pagamento .

7.3. Para fornecer servicos a fim de executar a solicitagdo do Cliente para sacar fundos para Conta
Externa do Cliente, a Empresa tem o direito de envolver terceiros (Agentes).

7.4 Solicitar cancelamento fundos feito por Cliente em olho Dinheiro Qual aplicavel

Conta. Se a moeda da conta for diferente da moeda da transferéncia, sera feito um débito. feito em
olho Dinheiro conta. Sobre momento Qual O mesmo, fundos convertido para em conta

moeda a taxa de cambio determinada pela Companhia no momento do débito da

operacao.

7.5. O tamanho pagamento deve, comissdo E custo outro durante a

operacao de retirada do Cliente, bem como seu valor de converséo, é

determinado por

Empresa E pode mudado de certa forma unilateral todo momento. Em matéria Esse, marca trocar pode

diferente da taxa de juros que estabelecidas pelos bancos centrais dos paises, e taxas de juros de
mercado.

taxa de cambio.

7.6. A moeda que a Empresa usa para transferir fundos para a Conta Externa do Cliente (com base
na moeda da conta do cliente e no método de débito) podem ser listados em Conta Individual do
Cliente.

7.7. Organizador sistema pagamento pode definir caso em onde fundos creditado para sistema pagamento.
Conta Externo Cliente em olho Dinheiro além do mais olho Dinheiro Conta Externo.

7.8 Empresa intitulado arranjo a magnitude cancelamento fundos Cliente

Clientes, bem como estabelecer limites de valor (maximo e minimo), dependendo

sobre olho Dinheiro débito, olho Dinheiro conta E / ou método transa¢éo por

11
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Cliente. Tais restricdes podem ser refletidas na Conta Pessoal do Cliente no

momento do envio de um pedido da Empresa para retirada de fundos.

7.9. Sobre aplicativo cancelamento fundos Qual aceito de Cliente, Empresa

deve dar decisdo em prazo tempo 7 (Sete) dia desde data sua aceitacdo, exceto:

7.9.1. A Companhia detectou indicios de transacgdes suspeitas de acordo com o disposto neste
Regulamento;

7.9.2. Acontecer perturbacao sobre operagdo dispositivo macio, eletricidade, E etc.

falha Qual natureza técnico Qual influéncia prazo tempo Empresa Para pegar deciséo.

7.10. Se fundos Néo aceito em Conta Externo Cliente em prazo tempo

dentro do prazo estabelecido na clausula 7.9 deste Regulamento, o Cliente tera o direito de contatar
0s representantes da Empresa para averiguar os motivos desta situacgao.

7.11. Se o Cliente cometer um erro nos detalhes ao emitir uma ordem de retirada de fundos, como
resultado do qual os fundos ndo sejam recebidos na Conta Externa do Cliente,

conseqliéncia em forma pagamento adi¢do (custo, comissdo, pedaco, etc.) é de
responsabilidade do Cliente e é pago de acordo com a pontuagéo. Se as consequéncias da

acao

Caso o Cliente ndo consiga efetuar o reembolso, o Cliente sera totalmente responséavel por este
evento.

7.12. Se renda Cliente exceder quantia depdsitos, cancelamento renda o para

As contas externas do cliente s6 podem ser conduzidas de uma maneira especialmente designada e aprovada por
Festa.

7.13. Se o Cliente depositar o saldo da Conta de uma determinada maneira e o

procedimento para retirada de fundos for diferente do procedimento estabelecido na

clausula 7.1.

Regulamento, Empresa ter certo Para interessante retornar quantia Qual tem creditado anteriormente por

Cliente com método Qual O mesmo sobre tempo Qual determinado por Empresa de certa forma unilateral.

8. Método Cancelamento

8.1. Transferir Banco;
8.1.1. Apds o envio de uma Solicitagdo por meio de Documentos Pessoais, via
transferéncia bancéria, o Cliente podera receber o dinheiro em tempo habil, desde que

a Empresa trabalhe com esse método de transferéncia;

8.1.2. O Cliente entende e aceita que a Empresa néo é responsavel pelos termos das

transferéncias bancéarias;

12
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8.1.3. O cliente enviou solicitar cancelamento fundos para conta banco aberto exclusivamente

sobre o nome dele Sozinho;

8.1.4. Empresa transferir fundos de acordo com detalhes Qual determinado por Cliente na

aplicacao relevante, tendo em conta a aplicacdo da clausula 8.1.3. das Regras deste

aplicativo. Presume-se que a conta bancéria especificada pertence ao Cliente.

8.1.5 Empresa tem o direito de recusar para implementar ordem cancelamento para Cliente.

se ocorrer uma violagéo por este ultimo contra as disposi¢des deste Regulamento e/ou dos Servigos

Acordo . Em em caso de violagdo, Empresa também tem o direito de parar servico.

Acordo com Cliente, recusar dar servigo mais continuar.

8.2. Transferéncia para cartdo bancério via provedor servico pagamento;

8.2.1. Depois fazer Solicitar através Conta Individual Cliente, com transferir para seu cartdo

bancério, o Cliente pode receber dinheiro em tempo habil, desde que a Empresa trabalhe

com este método de transferéncia;

8.2.2. Em Conta Individual Cliente todos tipo cartdo banco pagamento os sistemas

internacionais a partir dos quais as transferéncias podem ser feitas séo refletidos;

8.2.3. O saque de fundos s6 poderé ser solicitado pelo Cliente por meio

de cartdo bancario cadastrado em seu nome;

8.2.4. Empresa tem o direito de recusar Cliente a fazer transferéncia via centro de processamento
(cancelamento fundos da conta), se o Cliente violar as disposi¢c6es deste Regulamento e/ou as disposi¢des do
Contrato de Prestacdo de Servigos para a prestacdo de servigco. Empresa intitulado Para suspender (bloquear)

implementacéo operacao O que até pelo Cliente e/ou rescindir unilateralmente o Contrato com o Cliente,

rejeitar dar servigo mais continuar para Cliente;
8.2.5. Cliente entender E concordar que Empresa Nao responsavel responder sobre os

prazos de pagamento, bem como possiveis falhas no sistema de servi¢co de pagamento.

provedor e/ou sistema pagamento internacional, Qual pode resultar em mudar nos termos do pedido
de retirada solicitado pelo Cliente.

8.3. Transferéncia eletrdnica ;

8.3.1. Apds a submissao de um pedido através da Conta Individual do Cliente, por transferéncia
eletrénica, o Cliente pode aceitar Dinheiro Quando apenas de acordo seu desejo, com provisdo que
A empresa trabalha com esse método de transferéncia;

8.3.2. O Cliente submete um pedido de levantamento de fundos para uma conta eletrnica registada

(aberta) exclusivamente em seu nome;
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8.3.3. Empresa intitulado rejeitar Para levar a cabo ordem cancelamento para Cliente.

em matéria acontecer violagdo por Qual final para provisdo Regulamento Esse e/ou proviséo
Acordo Servigo. Se violagdo o detectado, Empresa Também ter certo:

certo Para fim Acordo com Cliente, rejeitar dar servico mais continuar;

8.3.4. Assumido que conta eletrdnico Qual determinado por Cliente é propriedade de Cliente.
O Cliente confirma e garante que fornecera dados para saque de fundos somente para contas eletrOnicas. de
propriedade (sob controle total) do Cliente; 8.3.5. A empresa transfere

fundos de acordo com detalhes Qual determinado por Cliente em

aplicativo Qual relevante, com considerar implementacéo clausula 8.3.2. de aplicativo Esse
Regulamento.

8.3.6. Cliente entender E concordar que Empresa Nao responsavel responder sobre

tempo pagamento eletrénico, assim como dano dispositivo macio E outro

falha Qual natureza técnico Qual impedir implementacao solicitar Cliente E Nao

depende sobre vai Empresa.

8.4. Lista método cancelamento abrir E pode equipado por Empresa

de certa forma unilateral sobre politica Empresa.

- Servigo 1 clique. Proviséo Usar

9.1. Momento Preencha forma pagamento especial, Cliente digitar detalhes o pagamento

cartdo de pagamento (banco). Se o Cliente clicar no botdo “confirmar pagamento”, marca a caixa

“Salvar”. cartdo", ele de certa forma automatico estado acordo sem as condi¢Ges para Proviséo

O servigo “1-Click” permite que o prestador de servigos de pagamento debite do cartdo de pagamento (bancario) do
Cliente, a pedido do Cliente, um montante de dinheiro especificado pelo Cliente para depositar o saldo da conta do

cliente sem inserir novamente os dados do cartdo (sem autorizacado adicional).

9.2. O Cliente concorda que o servigo 1-Click estara disponivel para o Cliente dentro de 2

(dois) dias uteis a partir da data de concordancia com os Termos de Servigo 1-Click. A

confirmagao sera

enviado para Cliente através e-mail.

9.3. Com usar servigo “1-Clique”, Cliente confirmar E garantir que ele mesmo é proprietario completo
proprietario cartdo pagamento "banco" Qual salvo.

9.4. O Cliente concorda em ndo tomar nenhuma agéo visando contestar os pagamentos feitos usando

cartdo Qual salvo como papel de servigo 1- Clique.

9.5. Com usar servigo “1-Clique”, Cliente promessa Para urso todos custo adigdo

relacionado com provisao servigo Esse, incluindo No entanto Nao limitado sobre imposto, alfandega, custo
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e outros pagamentos. A empresa (provedora de servicos de pagamento) ndo é responsavel pelo pagamento do

valor.

9.6. Cliente confirmar que servi¢o 1-Clique vai funcionando até momento Cliente

cancelar suas a¢des Sozinho. Cliente ter certo Para rejeitar servico Esse. Esse pode feito através Conta pessoal
excluindo dados de cartao de pagamento (banco) inseridos anteriormente

de lista cartdo Qual salvo.

9.7. Cliente concordar que todos pagamento Qual feito por ele Para depésito O saldo da

conta é de responsabilidade do Cliente. Empresas e/ou servigos de pagamento

o provedor somente efetua pagamentos determinados pelo Cliente no valor especificado pelo Cliente.

9.8. Enchimento forma pagamento é garantia para Cliente que Ele agir de acordo com

de acordo com a legislacéo dos respectivos paises sob a jurisdicdo dos quais a operagéo esta localizada, e
também sao titulares de cartbes de pagamento (bancérios) e tém o direito de utilizar os servigos fornecidos pela
Empresa.

9.9. Depois pagamento confirmado, Cliente Ndo pode interessante (cancelar) pagamento o.

Acreditava que pagamento tem processado E Nao pode cancelado.

9.10. Cliente Também concordar E confirmar que:

9.10.1. Provedor servico pagamento Nao responsavel responder sobre violagdo lei ou Nao proibigédo

legal de utilizacao do site e/ou terminal de negociagdo da Empresa,;

9.10.2. Pagamento Qual feito por Cliente processado por provedor servico pagamento,

Qual significa que pagamento Qual confirmado Nao pode cancelado, E Ndo H& método lei Para

devolver o valor pago;

9.10.3. Se Cliente significa para Para interessante fundos de Conta Cliente, entdo Cliente pode usar

terminal negociagéo;

9.10.4. Ao utilizar os servigos da Empresa, a Empresa nédo se responsabiliza pelo cumprimento de leis do pais onde
o site da Empresa e/ou terminal de negociacao sao usados;

9.10.5. Ele competente de certa forma completo, sdo, E Também ter certo lei Qual obrigatério.

personalidade para exercer direitos e cumprir obrigagées no ambito da prestagéo de servigos pela prépria Empresa.
9.11. Em fazer operacéo depédsito Equilibrio Conta, Cliente concordar Para:

cumprir regulamento E limitagdo Qual definir por Empresa. Sobre momento Qual O mesmo,

Cliente concordar que provedor servico pagamento apenas como executor pagamento E ndo é

responsavel responder sobre incapacidade processamento dados cartdo pagamento Cliente, rejeicao

Para processo, N&o existéncia confirmagao pagamento de festa banco Qual publicar Carta Ordem Pagamento Cliente
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cartfes, pela qualidade dos servigos da Empresa e seu volume, bem como por quaisquer

alteracdes de precos e/ou quantidades.

9.12. O Cliente se compromete a monitorar de forma independente todas as altera¢@es relacionadas a
politica da Empresa de prestagdo de servicos de 1 Clique e refletidas no site da Empresa.

9.13 O festa acordado que intercambio Informag&o feito em lugar Cliente.

Conta individual. Em alguns casos, a troca de informacgdes pode ocorrer por e-mail, mas

somente se a Empresa concordar.

9.14. Caso o Cliente ndo concorde com os termos destas Regras, devera rejeita-

las. para fazer um pagamento. O cliente também tem o direito de entrar em contato

com um representante

Empresa.
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