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Regra Operação Negociação 

 

1.  

1.1. 

 
Cobertura 

 

Regulamento Operacional Negociação Esse (além disso chamado Regulamento) definir procedimento 

para realizar operações comerciais que sejam objeto do Contrato de Prestação de Serviços, e também 

determinar doença base Para operação o por Cliente. 

1.2. 

1.3. 

 
Regulamento Esse é papel Qual Não inseparável de Acordo Serviço. 

 

Incluindo esta Regra define: 

 

- ordem método E método interação entre Empresa com Cliente; 

- ordem método processamento E implementação ordem (aplicativo, solicitar) do 

Cliente para operações; 

- determinação quantia pagamento Para operação; 

- ordem método processamento E implementação ordem fechamento (cedo encerramento) 

um transações operacionais ; 

 
 
 
 

 
1.4. 

- tempo negociação; 

 

- doença especial Para operação; 

- doença outro Para operação. 

Com Esse determinado que acordo Cliente para provisão Serviço 

Acordo Esse de cada vez é acordo para todos provisão Regulamento. 

1.5. Objetivo Regulamento Esse, incluindo determinação Ação Empresa 

em fazer operação negociação. 

1.6. Em matéria há incompatibilidade entre provisão Regulamento Esse com provisão certo em 

Acordo Serviço, provisão Regulamento Esse vai aplica-se. Fato Esse Não significa a 

invalidade das disposições restantes do Contrato de Serviço. 

1.7. Empresa intitulado mudar provisão Regulamento Esse de certa forma unilateral todo momento 

 
tempo sem aviso prévio ao Cliente. 

 
 
 

 
2. Provisão Em geral 

 
2.1. Cliente fazer operação negociação (negociação) de certa forma exclusivo sobre o custo os 

fundos próprios são creditados na Conta pessoal do Cliente. 

2.2. Cliente intitulado fazer transação negociação apenas Se equilíbrio sobre conta A 

conta do cliente é suficiente para executar a operação. 
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Se o saldo real de caixa na Conta do Cliente na data da operação for inferior 

ao valor necessário, a operação não será concluída . 

2.3.  Todo operação negociação Cliente dado Identificador especial de acordo com 

regulamento Qual definir por Empresa. 

2.4. O surgimento notas Qual de acordo em banco de dados Empresa 

O servidor é a base para considerar a solicitação do Cliente para concluir (fechar) a operação como concluída, e a 

transação em si - como concluída (fechada). 

A conclusão (encerramento) das operações é realizada com base na última cotação 

refletida no servidor da Empresa no momento em que a Empresa recebe a solicitação 

relevante da 

Cliente. 

 
2.5. Ao realizar transações comerciais, o Cliente não tem o direito de: 2.5.1. Conluio com 

outros clientes com a intenção de causar perdas de qualquer tipo 

à Empresa, e realizar ações destinadas a encontrar maneiras desonestas de conduzir suas atividades comerciais, de 

modo a obter lucros patrimoniais adicionais como resultado dessas ações (enriquecimento). 

injusto); 2.5.2. Criar, selecionar, utilizar diversos mecanismos, algoritmos, etc. de natureza automatizada de produtos de 

software especiais que permitam ao Cliente realizar operações sem seu controle e participação direta; 

2.5.3. Usar plataforma negociação Empresa E serviço Qual oferecido em dentro Para 

quaisquer tipos de ações ilegais, ilícitas, inclusive as de natureza fraudulenta, bem como operações contrárias às 

leis do país onde o Cliente está localizado. 

2.6. Em fazer transação negociação, Empresa intitulado Para: 2.6.1. 

Defina (limite) o valor mínimo e/ou máximo de fundos do Cliente. operação; 

2.6.2. Arranjo (limite) quantia total transação Qual concluído por Cliente; 2.6.3. 

Defina (limite) o número total de transações feitas pelo Cliente durante um determinado período de 

tempo. um determinado período de tempo determinado pela Empresa 

suas próprias políticas; 2.6.4. Definir (limitar) o número total de operações realizadas pelo Cliente em um ativo 

especificado por 

Empresa; 2.6.5. Definir (limitar) o número total de operações e/ou operações realizadas pelo Cliente 

simultaneamente sobre um ativo; 

2.6.6. Definir limitação outro sobre provisão operação O que até sobre sua política Sozinho. 
 

 
3. Regra Comunicação Base E Método Entrega Mensagem 
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3.1. Comunicação entre Empresa E Cliente feito através 

mensagem. 

3.2. Mensagem O que até de Festa apenas pode feito em terminal negociação. 

3.3.  Com Esse definir que todo mensagem Qual aceito por Empresa através 

terminal negociação Cliente (aberto) usar Nome usuário E dizer senha Cliente) considerado 

Qual vai aceito de Cliente. 

3.4.  
 
Se todos matéria outro O mesmo, aplicativo (ordem, solicitar) Cliente processado por Empresa 

durante 0-4 segundo. Se acontecer desestabilização mercado 

doença em matéria ativo E / ou violação qualidade comunicação entre terminal Cliente E Servidores da 

empresa, o tempo de processamento da solicitação pode 

melhorou. 

 

3.5. Empresa intitulado rejeitar solicitar Cliente em caso seguindo: 

3.5.1. Não Há Suficiente fundos em Conta Cliente Para terminar operação; 3.5.2. sobre 

abertura (encerramento) mercado, Se Cliente enviar solicitar antes citar Primeiro recebido (após o 

recebimento da última cotação) no terminal de negociação; 3.5.3. em condições 

mercado Qual Não estável (sobre política Empresa); 

3.5.4. com base em outras condições determinadas unilateralmente pela Companhia. 
 

 
4. Princípio Base Operação Negociação 4.1. 

Conclusão operação apenas é possível com acordo A Empresa e o Cliente em 

seus termos materiais, que incluem: 

4.1.1. Eleição ativo base por cliente; 

4.1.2. Determinação direção mudar preço ativo por Cliente; 4.1.3. Indicação quantia operação; 
 

 
4.1.4. Determinação período expirado Negociação digital; 4.1.5. Nível 

de cotação do ativo alvo. 

4.2. Depois determinar todos doença, Cliente concordar Para acostumar-se a auto com 

a taxa de câmbio atual do ativo selecionado, bem como o possível tamanho de 

pagamento. 

4.3. Coordenação provisão Qual significou em capítulo 4.1 Regulamento Esse, implementado 

através intercâmbio mensagem entre Empresa E Cliente (solicitar Cliente Para operação, confirmação da 

operação, etc.). 

4.4. Solicitar povoado operação enviado por Cliente para Empresa 

através terminal negociação. Solicitar deve contendo todos doença importante da operação. 
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4.5. As solicitações dos clientes recebidas nos servidores da empresa são verificadas 

a correção de sua preparação e sua adequação às condições de mercado. 

4.6. Se a solicitação enviada pelo Cliente estiver correta e em conformidade com as regras básicas para 
seus serviços, 

preparação, executada pelo servidor. 

4.7. Os pedidos dos clientes serão rejeitados se: 

- não há fundos suficientes na Conta do Cliente para concluir a operação; 

- houve uma alteração significativa no valor do ativo desde que a solicitação foi enviada pelo Cliente e até 

que a Empresa a processasse; 

- O tempo de aceitação da operação foi concluído; 

- Hora de negociar os ativos foram concluídos; 

- A Empresa, a seu exclusivo critério, determinará as circunstâncias suficientes para negar a solicitação do 

Cliente. 

4.8. O Cliente não pode cancelar sua solicitação para concluir uma operação se a solicitação tiver sido 

enviada ao servidor da Empresa e tiver o status "executado". 

4.9. Os resultados da análise da solicitação do Cliente são enviados pela Empresa ao terminal de 
negociação do Cliente: 

 

 
- se a solicitação do Cliente para concluir a operação for aprovada, em uma seção especial de 

seu terminal de negociação o Cliente verá uma confirmação gráfica da operação relevante; 

- se a solicitação do Cliente para concluir a operação for rejeitada, o Cliente verá uma 

mensagem de erro no terminal de negociação; 

- Caso o Cliente não tenha recebido uma confirmação gráfica da operação, ou uma mensagem de erro, o 

Cliente tem o direito de entrar em contato com o serviço técnico da Empresa (serviço de suporte) para 

determinar o status da operação . 

4.10. Se ocorrer uma transação, somente o valor da transação será deduzido do saldo do 

Cliente. Conta (sem comissão cobrada). 

4.11. Informações contidas no site da Companhia e contendo dados referentes ao valor Os pagamentos 

das operações são estimativas. O Cliente pode receber informações precisas sobre a porcentagem de 

lucro somente no terminal de negociação, após determinar todas as condições essenciais de operação e 

processamento dos pedidos relevantes pela Empresa. 

4.12. O Cliente concorda que o servidor da Empresa é a única fonte que reflete a confiabilidade das 

informações sobre o fluxo de cotações. 

4.13. Ao publicar informações sobre os preços atuais dos ativos no servidor, a Empresa tem o direito 

o direito de usar qualquer fonte de informação a seu próprio critério. Se informações sobre o fluxo 
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as cotações no servidor da Empresa diferem das informações publicadas em outras fontes, as 

operações de negociação não podem ser revisadas (canceladas). 

4.14. O Cliente entende e reconhece que, no caso de uma violação ininterrupta da conexão à Internet entre o 

servidor da Empresa e o terminal de negociação do Cliente ou outras falhas técnicas (defeitos) em software, 

fluxo de cotação ou partes dele podem não ser refletidos no terminal de negociação do Cliente. Em neste caso, 

informações sobre o fluxo 

citar o Não Correto E pode confiável. 

 

4.15. Cliente concordar que todos gráfico em terminal negociação apenas natureza conselho 

natureza e não refletem os preços operacionais vigentes no momento em que são 

realizados pelo Cliente. 

4.16. Se solicitar Cliente Para implementação operação feito sobre momento 

citar não mercantil, embora o fato citar o refletido em negociação Cliente 

terminal no momento da operação, a Companhia tem o direito de cancelar os resultados 

financeiros de tais transações. 

 
 

 

5.  

5.1.  

 
Encerramento Negociação 

 

Depois o fim posição negociação Qual aberto, contrato vai de certa forma automático executado 

(fechando negociação). 

5.2.  Se Cliente para obter lucro, então equilíbrio conta Cliente vai aumentar tão grande quanto 

quantia pagamento, E negociação vai excluído de lista transação abrir em 
 
terminal negociação. 

 

5.3. No momento da expiração da negociação, a plataforma de negociação define automaticamente o valor 

atual do preço de mercado do contrato. O valor fixo é comparado ao preço pelo qual 

o contrato é comprado, o que permite resumir a negociação: 5.3.1. se a direção do 

movimento do preço do ativo for determinada corretamente (lucrativo) 

estratégia), Cliente aceitar quantia pagamento ainda Qual determinado sobre estágio negociação; 

5.3.2. Se mercado tem mudar marca preço ativo para direção Qual oposto 

 
(estratégia Qual Não rentável), o pagamento vai zero. 

5.4.  Estratégia Qual rentável (Negociação digital está em em zona rentável) marcado com 

doença seguindo: 

5.4.1. se o preço de mercado do ativo selecionado no momento do vencimento 

for superior ao nível-alvo da negociação e o contrato for adquirido para 

aumentar o valor do ativo 

("Em Sobre" ou "Chamando"); 
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5.4.2. se o preço de mercado do ativo selecionado no vencimento for inferior a 

o nível de negociação alvo e um contrato é comprado para reduzir o valor do ativo (“Abaixo” ou “Venda”). 

 

5.5.  Se o preço de mercado do ativo selecionado e o nível de negociação alvo naquele momento 

o prazo de validade é o mesmo, o valor devolvido no contrato é devolvido ao Cliente. 

5.6.  Havendo possibilidade técnica e aprovação da Empresa, o Cliente terá 
 
certo Para fechar negociação antes está na hora (Função fechamento negociação digital antes expirado). 

5.7.  O fechamento antecipado da negociação só é possível se a Empresa e o Cliente concordarem. 

termos e Condições material. Condições o acordado através troca de mensagens 

entre Empresa E Cliente - Cliente enviar solicitar Para fechar negociação, E A empresa, por sua vez, confirmou 

(ou não confirmou) o fechamento. 

5.8. Antes de enviar uma solicitação à Empresa para fechar a operação selecionada pelo Cliente, 

O Cliente concorda em entender os termos importantes, ou seja, o valor do pagamento para negociações abertas 

sujeitas a encerramento antecipado. 

5.9. O valor do pagamento após o fechamento antecipado da transação é determinado pela Empresa 

unilateralmente e a seu próprio critério. Em particular, o tamanho do pagamento afeta: 

-número de transações; 

- cotações de ativos (mercado e alvo); 

- duração da transação ; 

- dinamismo do mercado ; 

- fator E doença mercado outro. 
 

 
5.10. A solicitação do Cliente para fechar uma negociação recebida no servidor da Empresa é verificada 

quanto à exatidão de sua preparação e conformidade com o mercado atual. 

doença. Se solicitar Qual enviado por Cliente Correto E completar regra base Para a preparação, então a solicitação será 

executada pelo servidor da Empresa, caso contrário a solicitação será cancelada. 

O servidor pode cancelar a solicitação do Cliente para fechar uma negociação antecipadamente se: 

- acontecer mudar significativo sobre marca ativo desde solicitar enviado pelo 

Cliente e até que a Empresa o processe; 

- Expirou o prazo em que a negociação pode ser fechada antes do previsto; 

- A Empresa, a seu exclusivo critério, determinará as circunstâncias suficientes para negar a 

solicitação de um cliente. 

5.12. O Cliente não pode cancelar uma solicitação de fechamento de negociação depois que 

ela tiver sido enviada ao servidor da Empresa. 
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5.13. Os resultados do processamento de solicitações de fechamento de negociações são refletidos no 

relatório de negociações do Cliente. terminal, dependendo das capacidades técnicas da Empresa e da 

conexão ininterrupta à Internet. conexão entre o servidor da empresa e o terminal do cliente. 

5.14. Caso o Cliente não tenha encontrado o resultado da execução da solicitação de fechamento da 
negociação 

em seu terminal de negociação dentro de um prazo razoável, ele deve entrar em contato com o 

serviço técnico da Empresa (serviço de suporte) para determinar o status de tal solicitação. 

5.15. Quando a transação for concluída, o valor do pagamento será adicionado ao saldo da conta do 

Cliente e nenhuma comissão será cobrada. 

5.16. As informações publicadas no site da Empresa contendo dados sobre o valor dos pagamentos no 

fechamento do pregão são uma estimativa. Os clientes podem receber informações precisas 

informações somente no terminal de negociação, após determinar todas as condições essenciais de 

negociação e processar as solicitações relevantes da Empresa. 

 

6.  

6.1. 

 
Tempo Negociação 

 

O período de tempo durante o qual o Cliente pode realizar operações de negociação é 

determinado pela Companhia unilateralmente para cada ativo individual. 

6.2. O cronograma de negociação publicado no site da empresa é aproximado e pode 

alterado a critério exclusivo da Empresa. 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

Número de  tele fone 7. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

7.1. 

Evento Especial de Negociação de Condução 

Eventos especial negociação condução é eventos Qual Não depende sobre vai 

 
O Festa, E Não Há Um até pessoa Qual representar Festa o pode controlar a ocorrência incidente o. 

dessa situação. 

7.2. ÿ Para qualquer ocasião especial de condução comercial, incluindo qualquer situação 

diferente da situação normal e geral que seja aceitável no contexto do volume de negócios, 

incluindo: 

- desastres naturais e desastres provocados pelo homem; 

 

- eventos importantes na sociedade (manifestações, comícios, greves, atos terroristas, 

e outros); - golpe de Estado (nomeação de estadistas, renúncias, implementação de campanhas 

eleitorais e de eleições gerais, e 

etc); - operação militares (vários agitação social, a ruptura hostilidade, guerra, e 

etc); - desastres financeiros (mudanças bruscas nas taxas de câmbio em um curto período de tempo, 

intervenções cambiais, etc.); 
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- notícias economia micro E macro Qual impacto direto sobre mercado financiar 

(indicador economia E as mudanças, notícias ou inovação em política banco central, mudar taxas de juros, 

etc.); - inovação legislativa (publicação 

Ação lei arranjo novo, mudar norma, Constituição, etc.); - declaração eco por funcionários 

governo, líder empresa, E figura importante outro. figuras políticas 

e/ou públicas; 

- mudar nível recepção cotação em plataforma negociação Empresa; 

- vários tipo defeituoso sobre dispositivo macio Empresa, conexão Internet, Poder 

 
apagão eletricidade, etc.; 

- erro em trabalhar festa terceiro Qual de certa forma direto influência E / ou dificultar a prestação de 

serviços pela Empresa; 

- doença como significou em capítulo 11 Acordo Serviço; 

- caso outro. 

 
7.3. Caso ocorra uma das circunstâncias estipuladas no Artigo 7 deste Regulamento, as ações reais da 

Companhia na realização de atividades comerciais poderão estar em conflito com as disposições deste Artigo. 

Regulamento. Além do mais Que, Empresa intitulado Para: - cancelar 

solicitar cliente, incluindo sobre momento fechamento negociação, o fechamento (fechando começo) E 
 
outras solicitações ; 

 
- alterar a taxa de pagamento para negociações de clientes; - 

 
mudar (cancelar) resultados financiar sobre negociação Qual tem concluído anteriormente pelo Cliente; - 

limitar o tempo de expiração disponível para negociação Digital; 

- mudar horário negociação; - 

reduzir quantia solicitar de Cliente em período tempo certo; 

 
- restringir a capacidade de negociar certos ativos; - parar 

completamente implementação operação negociação; 

- fazer Ação outro em fora estrutura Regulamento Esse E / ou Acordo Serviço 

Qual de acordo com opinião Empresa, vai razoável E pode aceito. 

7.4. Empresa intitulado Para agir de acordo com cláusula 7.3 Regulamento Esse E 

em situação Qual Não mencionado em cláusula 7.2. Regulamento E / ou Papel 11 Acordo Serviço 

. 
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