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Regra Operacdo Negociagdo

1 Cobertura

11 Regulamento Operacional Negociacdo Esse (além disso chamado Regulamento) definir procedimento
para realizar operacdes comerciais que sejam objeto do Contrato de Prestacdo de Servigos, e também
determinar doencga base Para operacgéo o por Cliente.
12 Regulamento Esse é papel Qual N&o inseparavel de Acordo Servico.
13. Incluindo esta Regra define:
- ordem método E método interacao entre Empresa com Cliente;
- ordem método processamento E implementacao ordem (aplicativo, solicitar) do
Cliente para operacdes;
- determinagdo quantia pagamento Para operacao;
- ordem método processamento E implementacdo ordem fechamento (cedo encerramento)
um transacgdes operacionais ;
- tempo negociagao;
- doenca especial Para operacao;
- doencga outro Para operacao.
14. Com Esse determinado que acordo Cliente para provisédo Servigo
Acordo Esse de cada vez é acordo para todos provisdo Regulamento.
1.5. Objetivo Regulamento Esse, incluindo determinagdo Agcdo Empresa
em fazer operacao negociacao.
16. Em matéria ha incompatibilidade entre provisdo Regulamento Esse com provisdo certo em
Acordo Servico, provisdo Regulamento Esse vai aplica-se. Fato Esse N&o significa a
invalidade das disposi¢des restantes do Contrato de Servico.
1.7. Empresa intitulado mudar provisdo Regulamento Esse de certa forma unilateral todo momento

tempo sem aviso prévio ao Cliente.

2. Provisdo Em geral

2.1. Cliente fazer operacao negociagéo (negociagao) de certa forma exclusivo sobre o custo os
fundos proprios séo creditados na Conta pessoal do Cliente.

2.2. Cliente intitulado fazer transacdo negociacao apenas Se equilibrio sobre conta A

conta do cliente é suficiente para executar a operacao.
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Se o saldo real de caixa na Conta do Cliente na data da operacéo for inferior

ao valor necessario, a operagdo nao sera concluida .

2.3. Todo operagdo negociagdo Cliente dado Identificador especial de acordo com

regulamento Qual definir por Empresa.

2.4. O surgimento notas Qual de acordo em banco de dados Empresa

O servidor é a base para considerar a solicitacdo do Cliente para concluir (fechar) a operagdo como concluida, e a
transagao em si - como concluida (fechada).

A concluséo (encerramento) das operagdes é realizada com base na ultima cotacéo

refletida no servidor da Empresa no momento em que a Empresa recebe a solicitagéo

relevante da

Cliente.

2.5. Ao realizar transacdes comerciais, o Cliente ndo tem o direito de: 2.5.1. Conluio com

outros clientes com a intencéo de causar perdas de qualquer tipo

a Empresa, e realizar ag6es destinadas a encontrar maneiras desonestas de conduzir suas atividades comerciais, de
modo a obter lucros patrimoniais adicionais como resultado dessas agdes (enriquecimento).

injusto); 2.5.2. Criar, selecionar, utilizar diversos mecanismos, algoritmos, etc. de natureza automatizada de produtos de
software especiais que permitam ao Cliente realizar opera¢gfes sem seu controle e participacao direta;

2.5.3. Usar plataforma negociagdo Empresa E servico Qual oferecido em dentro Para

quaisquer tipos de agbes ilegais, ilicitas, inclusive as de natureza fraudulenta, bem como operagdes contrérias as
leis do pais onde o Cliente esta localizado.

2.6. Em fazer transagéo negociagdo, Empresa intitulado Para: 2.6.1.

Defina (limite) o valor minimo e/ou méaximo de fundos do Cliente. operagao;

2.6.2. Arranjo (limite) quantia total transag¢@o Qual concluido por Cliente; 2.6.3.

Defina (limite) o nimero total de transacgdes feitas pelo Cliente durante um determinado periodo de

tempo. um determinado periodo de tempo determinado pela Empresa

suas proprias politicas; 2.6.4. Definir (limitar) o nimero total de operacdes realizadas pelo Cliente em um ativo
especificado por

Empresa; 2.6.5. Definir (limitar) o nimero total de operacdes e/ou operacdes realizadas pelo Cliente
simultaneamente sobre um ativo;

2.6.6. Definir limitacéo outro sobre provisdo operacdo O que até sobre sua politica Sozinho.

3. Regra Comunicacdo Base E Método Entrega Mensagem
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3.1 Comunicagédo entre Empresa E Cliente feito através

mensagem.
3.2. Mensagem O que até de Festa apenas pode feito em terminal negociacéo.

3.3. Com Esse definir que todo mensagem Qual aceito por Empresa através

terminal negociacao Cliente (aberto) usar Nome usuario E dizer senha Cliente) considerado

Qual vai aceito de Cliente.

3.4. Se todos matéria outro O mesmo, aplicativo (ordem, solicitar) Cliente processado por Empresa
durante 0-4 segundo. Se acontecer desestabilizagdo mercado

doenca em matéria ativo E / ou violagéo qualidade comunicacédo entre terminal Cliente E Servidores da
empresa, o tempo de processamento da solicitacdo pode

melhorou.

3.5. Empresa intitulado rejeitar solicitar Cliente em caso seguindo:

3.5.1. Nao Ha Suficiente fundos em Conta Cliente Para terminar operacéo; 3.5.2. sobre

abertura (encerramento) mercado, Se Cliente enviar solicitar antes citar Primeiro recebido (ap6s o
recebimento da Ultima cotag&o) no terminal de negociacgédo; 3.5.3. em condi¢des

mercado Qual Nao estavel (sobre politica Empresa);

3.5.4. com base em outras condi¢des determinadas unilateralmente pela Companhia.

4. Principio Base Operagédo Negociacéo 4.1.

Concluséo operacao apenas é possivel com acordo A Empresa e o Cliente em
seus termos materiais, que incluem:

4.1.1. Elei¢ao ativo base por cliente;

4.1.2. Determinacao dire¢cdo mudar preco ativo por Cliente; 4.1.3. Indicagc&do quantia operacao;

4.1.4. Determinacéo periodo expirado Negociagéo digital; 4.1.5. Nivel

de cotacéo do ativo alvo.

4.2. Depois determinar todos doenca, Cliente concordar Para acostumar-se a auto com

a taxa de cambio atual do ativo selecionado, bem como o possivel tamanho de

pagamento.

4.3. Coordenacgao provisao Qual significou em capitulo 4.1 Regulamento Esse, implementado
através intercambio mensagem entre Empresa E Cliente (solicitar Cliente Para operacao, confirmacao da
operacéo, etc.).

4.4, Solicitar povoado operacao enviado por Cliente para Empresa

através terminal negociagédo. Solicitar deve contendo todos doenca importante da operagao.
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4.5. As solicitagBes dos clientes recebidas nos servidores da empresa sdo verificadas

a corregdo de sua preparacgdo e sua adequacéo as condi¢cdes de mercado.

4.6. Se a solicitagao enviada pelo Cliente estiver correta e em conformidade com as regras basicas para
Seus Servicos,

preparacao, executada pelo servidor.

4.7. Os pedidos dos clientes ser&o rejeitados se:

- ndo ha fundos suficientes na Conta do Cliente para concluir a operacao;

- houve uma alteragdo significativa no valor do ativo desde que a solicitagdo foi enviada pelo Cliente e até
gue a Empresa a processasse;

- O tempo de aceitacao da operagao foi concluido;

- Hora de negociar os ativos foram concluidos;

- A Empresa, a seu exclusivo critério, determinard as circunstancias suficientes para negar a solicitagao do
Cliente.

4.8. O Cliente ndo pode cancelar sua solicitagdo para concluir uma operacao se a solicitacao tiver sido
enviada ao servidor da Empresa e tiver o status "executado".

4.9. Os resultados da analise da solicitagdo do Cliente sao enviados pela Empresa ao terminal de
negociacdo do Cliente:

- se a solicitagcdo do Cliente para concluir a operacgéao for aprovada, em uma secao especial de

seu terminal de negociacgdo o Cliente verd uma confirmacao grafica da operacao relevante;

- se a solicitacdo do Cliente para concluir a operacéo for rejeitada, o Cliente vera uma

mensagem de erro no terminal de negociagao;

- Caso o Cliente ndo tenha recebido uma confirmacéo grafica da operagdo, ou uma mensagem de erro, 0
Cliente tem o direito de entrar em contato com o servigo técnico da Empresa (servigo de suporte) para
determinar o status da operagéo .

4.10. Se ocorrer uma transagao, somente o valor da transacao sera deduzido do saldo do

Cliente. Conta (sem comissédo cobrada).

4.11. Informacgdes contidas no site da Companhia e contendo dados referentes ao valor Os pagamentos
das operaces sdo estimativas. O Cliente pode receber informagdes precisas sobre a porcentagem de
lucro somente no terminal de negociagao, apés determinar todas as condigdes essenciais de operacgao e
processamento dos pedidos relevantes pela Empresa.

4.12. O Cliente concorda que o servidor da Empresa € a Unica fonte que reflete a confiabilidade das
informagdes sobre o fluxo de cotacdes.

4.13. Ao publicar informacfes sobre o0s precos atuais dos ativos no servidor, a Empresa tem o direito

o direito de usar qualquer fonte de informacéo a seu préprio critério. Se informacdes sobre o fluxo
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as cotagdes no servidor da Empresa diferem das informag8es publicadas em outras fontes, as

operagdes de negocia¢cdo ndo podem ser revisadas (canceladas).

4.14. O Cliente entende e reconhece que, no caso de uma violacéo ininterrupta da conex&o a Internet entre o
servidor da Empresa e o terminal de negociacéo do Cliente ou outras falhas técnicas (defeitos) em software,
fluxo de cotacéo ou partes dele podem néo ser refletidos no terminal de negociacéo do Cliente. Em neste caso,
informag6es sobre o fluxo

citar o Nao Correto E pode confiavel.

4.15. Cliente concordar que todos grafico em terminal negociacdo apenas natureza conselho

natureza e nao refletem os precos operacionais vigentes no momento em que sao

realizados pelo Cliente.

4.16. Se solicitar Cliente Para implementagdo operacgéo feito sobre momento

citar ndo mercantil, embora o fato citar o refletido em negociacéo Cliente

terminal no momento da operacgdo, a Companhia tem o direito de cancelar os resultados

financeiros de tais transacdes.

S. Encerramento Negociagéo

51 Depois o fim posicdo negociacdo Qual aberto, contrato vai de certa forma automético executado
(fechando negociacao).

5.2. Se Cliente para obter lucro, entédo equilibrio conta Cliente vai aumentar tdo grande quanto
quantia pagamento, E negociagdo vai excluido de lista transagéo abrir em

terminal negociagao.

5.3. No momento da expiragcdo da negociacdo, a plataforma de negociagdo define automaticamente o valor
atual do preco de mercado do contrato. O valor fixo € comparado ao preco pelo qual

o0 contrato € comprado, o0 que permite resumir a negociacao: 5.3.1. se a diregao do

movimento do preco do ativo for determinada corretamente (lucrativo)

estratégia), Cliente aceitar quantia pagamento ainda Qual determinado sobre estagio negociacdo;

5.3.2. Se mercado tem mudar marca preco ativo para direcdo Qual oposto

(estratégia Qual N&o rentavel), o pagamento vai zero.

54. Estratégia Qual rentavel (Negociacao digital esta em em zona rentavel) marcado com
doenca seguindo:

5.4.1. se o pre¢o de mercado do ativo selecionado no momento do vencimento

for superior ao nivel-alvo da negociacao e o contrato for adquirido para

aumentar o valor do ativo

("Em Sobre" ou "Chamando");
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5.4.2. se o preco de mercado do ativo selecionado no vencimento for inferior a

o nivel de negociagdo alvo e um contrato € comprado para reduzir o valor do ativo (“Abaixo” ou “Venda”).

5.5. Se o preco de mercado do ativo selecionado e o nivel de negociagdo alvo naquele momento

o prazo de validade é o mesmo, o valor devolvido no contrato é devolvido ao Cliente.

56. Havendo possibilidade técnica e aprovacdo da Empresa, o Cliente tera

certo Para fechar negociagdo antes esta na hora (Funcéo fechamento negociacéo digital antes expirado).

5.7. O fechamento antecipado da negociacgao s é possivel se a Empresa e o Cliente concordarem.
termos e Condi¢des material. Condi¢des o acordado através troca de mensagens

entre Empresa E Cliente - Cliente enviar solicitar Para fechar negociagéo, E A empresa, por sua vez, confirmou
(ou nédo confirmou) o fechamento.

5.8. Antes de enviar uma solicitagdo a Empresa para fechar a operacao selecionada pelo Cliente,

O Cliente concorda em entender 0s termos importantes, ou seja, o valor do pagamento para negociacdes abertas
sujeitas a encerramento antecipado.

5.9. O valor do pagamento ap6s o fechamento antecipado da transacéo € determinado pela Empresa
unilateralmente e a seu proéprio critério. Em particular, o tamanho do pagamento afeta:

-nUmero de transagoes;

- cotagBes de ativos (mercado e alvo);

- duracéo da transacao ;

- dinamismo do mercado ;

- fator E doencga mercado outro.

5.10. A solicitagao do Cliente para fechar uma negociagdo recebida no servidor da Empresa é verificada
guanto a exatidao de sua preparagédo e conformidade com o mercado atual.

doenca. Se solicitar Qual enviado por Cliente Correto E completar regra base Para a preparagdo, entédo a solicitagdo sera
executada pelo servidor da Empresa, caso contrario a solicitagdo sera cancelada.

O servidor pode cancelar a solicitacdo do Cliente para fechar uma negociag¢édo antecipadamente se:

- acontecer mudar significativo sobre marca ativo desde solicitar enviado pelo

Cliente e até que a Empresa o processe;

- Expirou o prazo em que a negociagdo pode ser fechada antes do previsto;

- A Empresa, a seu exclusivo critério, determinara as circunstancias suficientes para negar a

solicitagdo de um cliente.

5.12. O Cliente ndo pode cancelar uma solicitacéo de fechamento de negociagéo depois que

ela tiver sido enviada ao servidor da Empresa.
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5.13. Os resultados do processamento de solicitagcdes de fechamento de negociacdes sao refletidos no

relatério de negociagdes do Cliente. terminal, dependendo das capacidades técnicas da Empresa e da
conexdo ininterrupta a Internet. conexao entre o servidor da empresa e o terminal do cliente.

5.14. Caso o Cliente ndo tenha encontrado o resultado da execucao da solicitagdo de fechamento da
negociagdo

em seu terminal de negociag&o dentro de um prazo razoéavel, ele deve entrar em contato com o

servigo técnico da Empresa (servigo de suporte) para determinar o status de tal solicitagéo.

5.15. Quando a transagéo for concluida, o valor do pagamento seré adicionado ao saldo da conta do
Cliente e nenhuma comissao sera cobrada.

5.16. As informag0des publicadas no site da Empresa contendo dados sobre o valor dos pagamentos no
fechamento do pregéo sdo uma estimativa. Os clientes podem receber informag6es precisas
informagBes somente no terminal de negociacao, apds determinar todas as condigfes essenciais de
negociacao e processar as solicitagdes relevantes da Empresa.

6. Tempo Negociagéo

6.1. O periodo de tempo durante o qual o Cliente pode realizar operagfes de negociagéo é
determinado pela Companhia unilateralmente para cada ativo individual.

6.2. O cronograma de negociagao publicado no site da empresa é aproximado e pode

alterado a critério exclusivo da Empresa.

Evento Especial de Negociagcdo de Conducéo
7.1. Eventos especial negociacdo condugdo é eventos Qual Nao depende sobre vai
O Festa, E Ndo H& Um até pessoa Qual representar Festa o pode controlar a ocorréncia incidente o.
dessa situacao.
7.2. y Para qualquer ocasido especial de conducdo comercial, incluindo qualquer situacéo
diferente da situacdo normal e geral que seja aceitavel no contexto do volume de negécios,
incluindo:
- desastres naturais e desastres provocados pelo homem;
- eventos importantes na sociedade (manifesta¢des, comicios, greves, atos terroristas,
e outros); - golpe de Estado (nomeacédo de estadistas, rendncias, implementacdo de campanhas
eleitorais e de elei¢bes gerais, e
etc); - operacgdo militares (varios agitacao social, a ruptura hostilidade, guerra, e
etc); - desastres financeiros (mudancas bruscas nas taxas de cambio em um curto periodo de tempo,

intervencdes cambiais, etc.);
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- noticias economia micro E macro Qual impacto direto sobre mercado financiar

(indicador economia E as mudancas, noticias ou inovagdo em politica banco central, mudar taxas de juros,
etc.); - inovacgao legislativa (publicacao
Acdo lei arranjo novo, mudar norma, Constituicdo, etc.); - declaragéo eco por funcionarios
governo, lider empresa, E figura importante outro. figuras politicas
e/ou publicas;
- mudar nivel recepgéo cotacédo em plataforma negociacdo Empresa;
- varios tipo defeituoso sobre dispositivo macio Empresa, conexao Internet, Poder
apagao eletricidade, etc.;
- erro em trabalhar festa terceiro Qual de certa forma direto influéncia E / ou dificultar a prestagéo de
servigos pela Empresa;
- doencga como significou em capitulo 11 Acordo Servigo;
- caso outro.
7.3. Caso ocorra uma das circunstancias estipuladas no Artigo 7 deste Regulamento, as acdes reais da
Companhia na realizacéo de atividades comerciais poderdo estar em conflito com as disposi¢des deste Artigo.
Regulamento. Além do mais Que, Empresa intitulado Para: - cancelar
solicitar cliente, incluindo sobre momento fechamento negociagédo, o fechamento (fechando comeco) E
outras solicitagdes ;
- alterar a taxa de pagamento para negociagdes de clientes; -
mudar (cancelar) resultados financiar sobre negociagdo Qual tem concluido anteriormente pelo Cliente; -
limitar o tempo de expiragdo disponivel para negociacao Digital;
- mudar horario negociacgéo; -
reduzir quantia solicitar de Cliente em periodo tempo certo;
- restringir a capacidade de negociar certos ativos; - parar
completamente implementagéo opera¢ao negociagao;
- fazer Agéo outro em fora estrutura Regulamento Esse E / ou Acordo Servico
Qual de acordo com opinido Empresa, vai razoavel E pode aceito.
7.4. Empresa intitulado Para agir de acordo com clausula 7.3 Regulamento Esse E

em situacdo Qual Nao mencionado em clausula 7.2. Regulamento E / ou Papel 11 Acordo Servico
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